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Kassensysteme fü r die 
Gemeinschaftsverpflegüng 
 

Als Hersteller von bargeldlosen Kassen- und Abrechnungssystemen legt die ventopay gmbh 

besonderen Wert darauf, dass alle wichtigen Komponenten wie Kassen, Aufwerter, 

Automatenmodule und Apps im eigenen Haus entwickelt werden - Schnittstellenprobleme 

gehören damit der Vergangenheit an. ventopay garantiert aber nicht nur korrekte Zahlen und 

einen großen Funktionsumfang der Produkte, sondern kann auch sehr flexibel auf Wünsche 

von Kunden eingehen. 

 

Im Mai 2015 setzte das Unternehmen eines der größten Projekte der Betriebsgastronomie in 

Deutschland erfolgreich um: Ein Versicherungsdienstleister mit sieben Standorten im 

gesamten Bundesgebiet stellte alle seine Systeme auf ventopay um. Am Tag der Umstellung 

wurden die Guthaben aller 20.000 Mitarbeiterkarten völlig automatisiert übertragen. Durch die 

jahrelange Erfahrung im Changemanagement bei Großbetrieben, erfolgte die Umstellung für 

Mitarbeiter und Personal nahtlos und ohne Probleme. 

 

Zukünftige Herausforderungen in der Betriebsgastronomie sehen Josef Langer und Johannes 

Reichenberger, die Geschäftsführer von ventopay, in der Vereinfachung und Automatisierung 

der Prozesse für die Restaurantleiter: „Wir bieten das einzigartige Produkt mocca.reporting+ 

an, das nach einer initialen Konfiguration völlig selbstständig Berichte generiert und per Email 

versenden kann.“ Eine weitere innovative Produktentwicklung für die Zukunft sehen die 

Geschäftsführer in den mit Spezialisten für Catering entwickelten Bonusprogrammen, die 

Mitarbeiter und Kunden zu zusätzlichen Umsätzen animieren sollten. Smartphone, Apps und 

bestehende Kundenkarten sind dabei nahtlos integriert. 

 

Aktuell werden über ventopay Systeme mehr als 20 Mio Transaktionen jährlich getätigt. 
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Über ventopay 

ventopay ist der Spezialist für Kassen- und bargeldlose Zahlungssysteme in der 

Gemeinschaftsverpflegung. Seit mehr als 15 Jahren entwickelt das Unternehmen individuelle 

und innovative Lösungen für Caterer, Betriebsrestaurants kleiner und großer Unternehmen, 

Krankenhäuser, Universitäten, Stadien, Arenen, Schulen und Automatenbetreiber. Die 

Softwareprodukte werden gemeinsam mit Kunden entwickelt und sind genau an die 

spezifischen Bedürfnisse der jeweiligen Branche angepasst. Höchste Qualität ist die Grundlage 

für den Erfolg von ventopay. Als Full-Service-Dienstleister bietet ventopay von Beratung über 

Projektmanagement und Implementierung bis hin zu Schulung, Support und Wartung alles aus 

einer Hand. Der Hauptsitz von ventopay ist im Softwarepark Hagenberg, einem der führenden 

Technologiezentren Österreichs. 2015 wurde mit der ventopay gmbh Deutschland eine 

Niederlassung in Essen gegründet. Gemeinsam mit den Partnern Elektron und Wabis hat 

ventopay in Deutschland, Österreich und der Schweiz mehr als 60 Niederlassungen. 
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