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4.2. Trainings- & Stornobuchungen

Trainings- und Stornobuchungen haben im maschinenlesbaren Code zusatzlich die Bezeichnung ,Trainingsbuchung*
oder ,Stornobuchung” zu erhalten. Dadurch kénnen die Stornobuchungen vom System automatisiert korrekt behan-
delt werden.

4.3. Laufender Betrieb

Datenerfassungsprotokoll
Das Datenerfassungsprotokoll einer Registrierkasse muss ab 01.04.2017 jederzeit auf einen externen Datentrager
in einem definierten Format exportiert werden kénnen.

Monats- und Jahresbelege

Zu jedem Monatsende sind die Zwischenstédnde des Umsatzzahlers zu ermitteln (= Monatszéhler). Diese sind im Da-
tenerfassungsprotokoll als Barumsatz mit Betrag Null und elektronischer Signatur (= Monatsbeleg) zu speichern. Am
Jahresende muss dieser Zwischenstand des Umsatzzahlers auch mit einer Meldung an FinanzOnline gepriift werden.

Der Jahresbeleg (Monatsbeleg, der den Zahlerstand zum Jahresende enthilt) ist auszudrucken, zu priifen und auf-
zubewahren.

Quartalsweise Sicherung
Das Datenerfassungsprotokoll muss quartalsweise gesichert werden. Wichtig zu beachten ist, dass diese Sicherung
auch den letzten Monatsbeleg des letzten Quartals beinhalten muss.

4.4, Aufderbetriebnahme

Fiir eine planmaRBige AuBerbetriebnahme muss ein eige-
ner Beleg erstellt werden.

Im Falle des Ausfalls der Sicherheitseinrichtung ist fol-

T gendermalen vorzugehen: Auf jedem Beleg ist eine
o Dt st Kennzeichnung bezlglich der ausgefallenen Sicherheits-
oK ‘ einrichtung nétig. Die Signatur enthélt in diesem Fall die
Information ,Sicherheitseinrichtung ausgefallen®, welche
auch im Klartext am Beleg anzudrucken ist.

Nach der Wiederinbetriebnahme ist ein Sammelbeleg zu
erstellen. Dauert ein Ausfall langer als 48 Stunden, so ist
dieser Umstand tber FinanzOnline zu melden.
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5. Anleitung zur Inbetriebnahme

Im Folgenden finden Sie eine Schritt fiir Schritt Anleitung zur Inbetriebnahme der mocca® Registrierkasse laut RKS-V.
Die Einhaltung der Reihenfolge der nachfolgenden Schritte ist dabei notwendig.

5.1. Software-Update

Zunachst wird von ventopay ein Software-Update bei bestehenden Registrierkassen eingespielt. Ohne diesem Up-
date darf keine Kasse nachdem 01.04.2017 betrieben werden. Mit diesem Update werden die bereits beschriebenen
Anforderungen an die Beleg-Signatur, den Umsatzzahler und das Datenerfassungsprotokoll erftillt.

5.2. Erwerb Signaturerstellungseinheit

Zur Erstellung der Signatur ist darliber hinaus eine Sig-
naturerstellungseinheit notwendig. Diese bendtigte
Hardware - ein Smartcardreader mitsamt Smartcard -
kann bei den o6ffentlichen Vertrauensdiensteanbietern
A-Trust GmbH, PrimeSign GmbH und Global Trust
GmbH erworben werden.

Alternativ kann diese Signaturerstellungseinheit auch
direkt tiber ventopay bezogen werden.

5.3. Inbetriebnahme Registrierkasse

Nach erfolgtem Software-Update durch ventopay und Erhalt der Signaturerstellungseinheit, muss die Smartcard in
den Smartcardreader gelegt werden. AnschlieBend wird diese Hardware einfach tiber den USB-Port an die Kasse
angeschlossen.

5.4. Erstellung Startbeleg

In der Registrierkasse erscheint nach dem Klick auf ,RKS-V aktivieren“ eine Abfrage: ,Mdchten Sie die Kasse nun
fur die RKS-V aktivieren?* Mit dem Klick auf ,Ja“ wird der erste Beleg nach der Inbetriebnahme der Registrierkasse
erzeugt - der sogenannte Startbeleg. Dieser Beleg wird als Barumsatz mit dem Betrag Null erstellt. Er weist bereits
einen QR-Code auf, sodass der Umsatzzahler automatisch auf den Startwert Null gesetzt wird.

ventopay gmbh
Bizerba.C5300.dll Checksumme: Ox466F
Dizlog06 Scaledll Checksumme: 0xAZDG

Maichten Sie die Kassa nun fir die RES-V aktivieren?

oK
‘ 9 Kassen i BTEBSCTI-D31E-4CHE-AAE-DAIDEITAZAED.
Zertifiat 2AC38C9E

. J Ja_ | Nein

Copyright © 2017 ventopay
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5.5. Informationsbeschaffung

Alle benétigten Informationen, die wahrend der folgenden Schritte in FinanzOnline eingegeben werden missen,
werden von ventopay zur Verfligung gestellt. In mocca.admin steht der Bericht ,RKS-V FON Registrierung” bereit,
welcher als Excel-Datei abgespeichert werden kann. Die benétigten Informationen konnen anschlieBend ganz ein-
fach aus dem Dokument kopiert und in FinanzOnline eingefiigt werden.

Warenumsatz Kundengruppe

= oder Personal Nr.:
Warenumsatz Kundengruppe, Karte I
Warenumsatz Produktgruppe Restaurant: Alle 1717 ventopay Betriebsrestaurant -
Berichtegruppen (Reporting+)
Bericht(e) erstellen Auswahl mehrerer Berichte mit STRG
Monatsberichte

RKS-V DEP Export
Giiltige Daten stehen von 12.09.2015 11:28:01 bis 12.11.2016 11:28:01 zur Verfiigung

Tagebesidite " | Berichte-DB  Server: 83.164.1972541433  Datenbank: DemosystemReporting _ DB-Version: 1.6
A B C D
1 ‘SeriennummerI!Kassenidentifikationsnummer Beschreibung Benutzerschlissel
2 |2AC38CIE B7E89C79-031E-4C3C-A9AE-DA3DEI78BBED FreeFlow0l  Rj7bLvmAZjLVHkCmOTgwrIiXFEGEGJAHUhMVY90zogvQ=

5.6. Registrierung Siegelerstellungseinheit

Auf FinanzOnline muss unter ,Registrierung einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit” die Seriennummer der
Siegelerstellungseinheit eingegeben werden. Dise Seriennummer kann aus dem mocca.admin Bericht des letzten
Schrittes kopiert werden.

BUNDESMINISTERIUM
FOR FINANZEN

II”H FINANZONLINE AT

L i Abfragen w Eingab w DataBox Admin w Extern w Info w Ende
Teilnehmer: ventopay gmbh Datum: 12,11.2016
Benutzer: Johannesi

Registrierung einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit

Finanzamt: Finanzamt Freistadt Rohrbach urfahr (52) Steuernummer: 223/3733 Bereich: BV Team: o1
Name: ventopay gmbh UID-Nummer: ATU66882849 GLN: 9110017832721

Anschrift: Softwarepark 37/1 ort: 4232 Hagenberg im Mihlkreis

Datenerfassung Hilfe
Art der Sicherheitseinrichtung: | Signaturkarte v| =

Vertrauensdiensteanbieter | AT1 A-TRUST v|=

Seriennummer des Signatur- bzw. |2ACSBC3E -

Siegelzertifikates:

Registrieren

5.7. Registrierung Registrierkasse

Im n3chsten Schritt wird auf FinanzOnline unter ,Registrierung einer Registrierkasse” besagtes durchgefihrt.

II” ‘ B8 BMFE
FINANZONLINE AT BUNDESMINISTERIUM
FOR FINANZEN
Abfragen « Eingaben « DataBox Admin w Extern w« Info w Ende
Teilnehmer: ventopay gmbh Datum: 12.11.2016
Benutzer: Johannes1
Registrierung einer Registrierkasse
Finanzamt: Finanzamt Freistadt Rohrbach Urfahr (52) Steuernummer: 223/3733 Bereich: BV Team: o1
Name: ventopay gmbh UID-Nummer: ATUBG6882849 GLN: 9110017832721
Anschrift: Softwarepark 37/1 ort: 4232 Hagenberg im Muhlkreis
Datenerfassung Hilfe
Kassenidentifikationsnummer: B7ES9C73-031E-4CBC-ASAE-DASDES7BEBED -
Bemerkung: FreeFlow01
Benutzerschliissel AES-256: Ri7bLvmAZILVHkCmMOTgwrdiXFEGEGIAHUhMVS0zogvQ= -
Prisfwert fdr Benutzerschlissel: Wenn Sie von Ihrem Kassensoftwarehersteller einen Priifwert fir den Benutzerschliissel AES-256 zur Verfiigung

gestellt bekommen haben, kénnen Sie diesen hier eingeben, um die Richtigkeit der Eingabe des
Benutzerschlussels uberprufen zu kénnen.

Registrieren

Copyright © 2017 ventopay
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Die hierflir benétigten Daten (Kassenidentifikationsnummer, Beschreibung und Benutzerschlissel) kénnen eben-
falls aus der im Schritt 5.5. erwahnten Excel-Datei kopiert werden.

5.8. Priifung Startbeleg

Mithilfe der BMF Belegcheck-App muss nun die Richtigkeit des Startbeleges geprift
werden. Die App mit dem Namen ,BMF Belegcheck” kann sowohl iber den Apple App
Store als auch tGber den Google Play Store heruntergeladen werden. Das Icon der App
finden Sie links.

In FinanzOnline muss nun unter ,Authentifizierungscodes fur Prif-App“ ein solcher
Code fiir die BMF Belegcheck-App angefordert werden. Nach Eingabe dieses Codes in
der App ist diese bei FinanzOnline registriert und einsatzbereit fir den ,Belegscheck".
AnschlieBend kann der auf dem Startbeleg angedruckte QR-Code mittels der BMF App

Neuen Code anfordem

Bamerkung

Cede anfordern

Liste aller aktiven Authentifizierungscodes

Wahlen Sie bitte einen Authentifizierungscode durch Klicken auf den entsprachenden Code aus.

10 v Eintrags anzeigen Suchen
Authentifiziermgscode | Bemedwng | _ crstcltam | Swts | Datum zum Status
VMZ 2W2 NIE M4D 12.11.2016 10:17 aktiv 12.11.2016 10:17

gescannt und somit auf Richtigkeit geprift werden. Das Ergebnis der Priifung wird sofort angezeigt. Bei einem posi-
tiven Priifergebnis ist die Inbetriebnahme der Registrierkasse abgeschlossen.

1717/101/47/51180 11.11.2016 09:39:08

~venktoravw

ventopay Betriebsrestaurant

Sof twarepark 37
4232 Hagenberg
UlD: ATU 66882R49
FreaFlow01
Einze|Stltzg Gesamt
{€/eh) (8kg) (8) (€)

GESANT(E) 0,00 0.00
MwSt .Detal | Netto MWSt. Brutto
Barzah lung
StartBon
Kassen-[D:

BTEBSCYS-00 | E-4CBC-ASAE-UASDESTBEBED
Zortifikat- 2ACS8C0E

Ea bediente Sie: ventopey Support

Buf Wiedersshen!
B T

Priufergebnis

Negatives Priifungsergebnis

Weist die Priifung des Starbeleges ein negatives Ergebnis auf, iberpriifen Sie zunachst bitte, ob die benétigten Infor-
mationen richtig aus dem mocca.admin Bericht in die FinanzOnline Formulare kopiert wurden. Wiederholen Sie dazu
die Schritte die 5.6 und 5.7. AnschlieBend wiederholen Sie bitte die Starbelegpriifung.

Sollten dabei noch immer Fehler auftreten, folgen Sie bitte den Fehlerhinweisen, welche Ihnen in FinanzOnline ange-
zeigt werden. Dort erhalten Sie Informationen, wie die bestehenden Fehler behoben werden kénnen. Sollte auch die-
se Vorgehensweise nicht zu einer erfolgreichen Startsbelegprifung flihren, steht Ihnen das ventopay Support-Team
gerne flr Hilfe zur Verfligung.

Copyright © 2017 ventopay
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Anforderungen an moderne Kassen- und Bezahlsysteme

5.9. Ausfall im laufenden Betrieb

Sollte es im laufenden Betrieb zu einem Systemausfall kommen, muss eine verpflichtende Meldung in FinanzOnline

erfolgen.

Eine Meldung fiir einen Systemausfall hat ohne unnétigen Aufschub in folgenden Fallen zu erfolgen:

v nicht vortibergehende Ausfalle (mehr als 48 Stunden, bezogen auf Werktage)

v Diebstahl oder Verlust der Signaturerstellungseinheit bzw. der Registrierkasse

v Funktionsverlust der Signatureinheit bzw. der Registrierkasse

v AuBerbetriebnahme der Registrierkasse

In der Meldung sind sowohl der Beginn als auch der Grund des Ausfalls anzugeben. Das entsprechende Meldefor-
mular ist in FinanzOnline unter ,Ausfall oder AuBerbetriebnahme einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit” zu

finden.

“|‘H FINANZONLINE AT

Hauptseite Abfragen » Elngaben « DataBox

Teilnehmer: ventopay gmbh
Benutzer: Johannes1

Admin w Extern w Info w Ende

BUNDESMINISTERIUNM
FOR FINANZEN

Datum: 12.11.2016

Ausfall oder AuBerbetriebnahme einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit

Finanzamt:
Name: ventopay gmbh
Anschrift: Softwarepark 37/1

2ACSBCIE (hex)
717589662 (dez)

Art der Meldung:

Grund des Ausfalles oder der AuBerbetriebnahme:

Beginn des Ausfalles:

ventoravw
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Finanzamt Freistadt Rohrbach Urfahr (52}

f—————— kM

Signaturkarte

UID-Nummer:

Steuernummer: 223/3733 Bereich:
ATUG6882849 GLN:

BV Team: 01
9110017832721

ort: 4232 Hagenberg Im Mahlkreis

AT1 A-TRUST 10.11.2016 16:24
Ausfall = Auflerbetriebnahme *
Bitte auswahlen
Datum: i - Uhrzeit:

Absenden

Firmenprofil

ventopay entwickelt und produziert seit 2001 (bargeldlo-
se) Abrechnungs- und Bezahl-Lésungen fir Gastronomie,
Kantinen, Caterer, Unternehmen, Krankenh3user, Sta-
dien, Arenen, Freizeitparks, Universitaten, Schulen und
Automatenbetreiber. Zu den Kunden zdhlen namhafte
groBe Unternehmen wie Siemens, adidas, OMV sowie
zahlreiche mittelstandische und kleine Unternehmen.
Bis 2011 wurden die Geschéfte unter dem Dach der CDE

ventopay Osterreich
ventopay gmbh
Softwarepark 37/1

4232 Hagenberg, Osterreich
T: +43 7236 3351 - 4300
E: office@ventopay.com

In Betrieb seit 10.11.2016 16:54

vlie0 v]®

Communications Data Engineering GmbH gefiihrt. Im
Janner 2012 erfolgte die Ausgliederung in die neu ge-
griindete ventopay gmbh. Der Hauptsitz von ventopay
liegt im Softwarepark Hagenberg. 2015 wurde mit der
ventopay gmbh Deutschland ein Tochterunternehmen in
Essen gegriindet. Gemeinsam mit den Vertriebspartnern
Elektron AG und AtoS hat ventopay in der DACH-Region
mehr als 20 Niederlassungen.

ventopay Deutschland
ventopay gmbh
Bredeneyerstral3e 2b
45133 Essen, Deutschland
T:+49 2014 517 - 326

E: office@ventopay.com

www.ventopay.com
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