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moccaiDLﬁﬂLTH’ WEBSITE

Erfolgreiche Kundenbindung lhrer Gaste durch Website mit Mehrwert

Sie mochten mit Ihren Kunden in direkten Kontakt treten und ihnen wertvolle Funktionen bieten, die
ihnen das Leben vereinfachen? Dann ist die mocca.loyalty Website das richtige Produkt fiir Sie. Die
Website verfligt Uber alle Funktionen der mocca.loyalty App und ermoglicht es lhren Kunden von
Uberall aus Infos abzurufen und praktische Funktionen zu nutzen.

Ideales Marketingtool fiir
gesteigerte Kundenzufriedenheit

Mit der mocca.loyalty Website erhalten Sie
ein umfassendes Marketingtool, das wir
natirlich gerne an |hr Corporate Design
anpassen. Die Website unterstitzt Sie ide-
al bei der zielgerichteten Kommunikation
mit |hren Gasten. Erzahlen Sie Neuigkei-
ten im Newsfeed, spielen Sie den aktuellen
Mentplan aus und bieten Sie lhren Gasten
mit dem Bonusprogramm das Sammeln
von Bonuspunkten.

Umsatzsteigerung durch
individuelle Bonusprogramme

Sie erstellen Bonusprogramme, bei denen
lhre Gaste bei jeder Konsumation wert-
volle Punkte sammeln, welche sie gegen
attraktive Prdmien eintauschen koénnen.
Sie kénnen dabei nicht nur die Bonusstu-
fen, sondern auch die Pramie individuell
definieren.

Guthaben aufladen und
Transaktionen einsehen

lhre Géaste kénnen Uber die mocca.loyalty
Website stets den aktuellen Guthaben-
stand abfragen und bei Bedarf auch sofort

wieder aufladen. Hierfir steht die Abrech-
nung tber Lohn & Gehalt, Kreditkarte oder
Sofortliberweisung zur Auswahl. Auf3er-
dem kénnen alle vergangenen Transaktio-
nen wie Bezahlungen und Aufwertungen
sowie die Details einer bestimmten Rech-
nung eingesehen werden.

Nahrstofftagebuch berechnet
taglichen Energiebedarf

Mit dem innovativen Nahrstofftagebuch
koénnen Ihre Gaste nach anonymer Eingabe
einiger Parameter wie Geschlecht, GroRRe
und Aktivitdtsstatus ihren persénlichen
Energieverbrauch berechnen. Die Né&hr-
werte aller konsumierten Speisen und
Getrénke zeigen exakt an, wo der tagliche
Bedarf bereits Uberschritten wurde bzw.
noch nicht gedeckt ist.

Login jederzeit und iiberall
moglich

Das Beste an der mocca.loyalty Website:
Ilhre Gaste kénnen diese von Uberall aus
aufrufen. Egal ob sie sich direkt am Arbeits-
platz, bequem zu Hause auf der Couch oder
von unterwegs aus einloggen: Alle Infos
und Funktionen sind jederzeit verflgbar.
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Anpassung an |hr Corporate
Design

Newsfeed mit Neuigkeiten
Anzeige des aktuellen Mentplans
innovatives Nahrstofftagebuch
Abfragen & Aufladen von
Guthaben

alle Rechnungen einsehen
individuelle Bonusprogramme
Login am Arbeitsplatz oder zu
Hause
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