
Führende Plattform 
für digitale Transformation und Innovation  
in der Gemeinschaftsverpflegung und Systemgastronomie

mocca® Systemübersicht



Management-Software mocca.admin

In dieser Administrations-Software werden 
alle betriebsrelevanten Daten verwaltet und 
stets aktuelle Dashboards mit KPIs angezeigt.

System-
übersichtKünstliche Intelligenz mocca.ai

Sie ermöglicht eine KI-gestützte Anreicherung 
von Artikeldaten sowie detaillierte Analysen 
von Umsatzdaten und Käufergruppen.

Schnittstellen mocca.interfaces

Datenaustausch mit allen gängigen WaWi-, 
HR-, Zutritts- und Zeiterfassungssystemen 
sowie SAP, HL7 und Lohnverrechnung.

Bonusprogramm mocca.loyalty

Mit mocca.loyalty freuen sich Ihre Gäste über 
Bonuspunkte und Prämien, Sie profitieren von 
stärkerer Kundenbindung und mehr Umsatz.

Gäste-Website mocca.loyalty Website

Die Website verfügt über alle Funktionen der 
mocca.loyalty App und ermöglicht es Ihren 
Kunden, von überall aus Infos abzurufen.

Gäste-App mocca.loyalty App

Die mocca.loyalty App bietet Ihnen die 
hervorragende Gelegenheit, direkt und 
intuitiv mit Ihren Kunden zu kommunizieren.

Bestellsystem mocca.order

Das Bestellsystem überzeugt mit einfachster 
Bedienung, innovativen Features und moder-
nem Design – für PC, Tablet und Smartphone.

Guthabenabfrage mocca.info+

mocca.info+ ist ein System zur Guthabenanzei-
ge der mocca® Bezahlkarten, womit Sie jeder-
zeit das aktuelle Guthaben abfragen können.

Infosystem mocca.digitalsignage

Mit dem benutzerfreundlichen Informations-
system zur Kundeninformation versorgen Sie 
Ihre Gäste transparent mit relevanten Infos.

Kassensoftware mocca.touch

Die Kassensoftware unterstützt den Betrieb 
mit Bargeld, bargeldlos oder in Mischvariante 
für stationäre, Tablet und Mobile Kassen.

Küchenmonitor mocca.production.info

Bestellungen werden über das Self-Service 
Terminal aufgegeben; am Küchenmonitor wird 
die aktuelle Produktionsübersicht angezeigt.

Kühlschrank mocca.order&collect

Speisen und Getränke werden über App oder 
Website vorbestellt, direkt bargeldlos bezahlt 
und am SmartFridge kontaktlos abgeholt.

Stationäre Kasse mocca.pos

Wir liefern Ihnen das perfekt passende Kas-
sensystem – sowohl einzelne Kassenplätze als 
auch Großsysteme mit mehreren Standorten.

Tablet Kasse mocca.mobile

Unser Tablet Kassensystem überzeugt durch 
einen besonderen Vorteil gegenüber stationä-
ren Kassen: der örtlich flexible Einsatz.

Kamera Kasse mocca.foodrecognition

Mit der KI-gestützten Lösung werden Menüs 
und Getränke per Kamera erfasst und vollau-
tomatisch im Kassensystem verbucht.

Mobile Kasse mocca.touch.mobile

Die leistungsstarke Android Kassen-App, mit 
der Sie nicht an einen fixen Kassenplatz ge-
bunden, sondern örtlich flexibel sind.

Gästekartenautomat mocca.guest

Um den Verwaltungsaufwand für die Bewir-
tung von externen Personen zu minimieren, ist 
der Gästekartenautomat die optimale Lösung.

Automatenmodul mocca.vend

Das mocca.vend Bezahlsystem ist geeignet für 
alle gängigen Automaten wie Kaffee-, Geträn-
ke, Snack-, Waren- und Pfandautomaten.

Peripheriegeräte mocca.peripherals

Um den Bezahlprozess im Betriebsrestaurant 
noch effizienter zu gestalten, bietet ventopay 
eine Reihe von Peripheriegeräten an.

Rechnungslegung mocca.invoice+

Die automatisierte Rechnungslegung redu-
ziert administrativen Aufwand bei der Abrech-
nung unbarer Umsatzarten um bis zu 90%.

Berichtswesen mocca.reporting+

Es ermöglicht Ihnen eine automatisierte Ge-
nerierung von Berichten für die unterschiedli-
chen Abteilungen in Ihrem Unternehmen.

Aufwerter mocca.value

Chipkarten mit allen gängigen Kartentechno-
logien wie Mifare, Legic, HiTag und NFC wer-
den am Aufwerter mit Guthaben aufgeladen.

SB-Terminal mocca.terminal

Das mocca.terminal in modernem Design aus 
edlem Holz begeistert nicht nur mit seiner Op-
tik, sondern auch mit vielfältigen Funktionen.



300 Mio 1.000 10.000 30.000
Transaktionen laufen jährlich

über die ventopay Systeme 

Standorte sind mit Systemen

von ventopay ausgestattet

Cashpoints sind über alle

Standorte hinweg im Einsatz

Personentage wurden bereits

in die Entwicklung investiert

Digitale Transformation und Innovation in der Großküche

Die mocca®-group verbindet nicht nur die beiden Unternehmen ventopay und Delegate, die gemeinschaftlich die Transformation der 

Großküche vorantreiben, sondern integriert auch sämtliche Produkte in eine einzigartige, digitale Gesamtplattform. Damit wird es 

möglich vom Einkauf über die Produktion, den Verkauf bis zur Kundenbindung sämtliche Prozesse in der Großküche, Systemgastronomie 

und Gemeinschaftsverpflegung digital zu transformieren.

5 Gründe für ventopay

	' Innovations- und Technologieführer mit 25 Jahren Branchenerfahrung in der Gemeinschaftsverpflegung

	' Digitalisierung und Automatisierung vereinfachen Ihre täglichen Arbeiten und Workflows

	' Gesamtsystemanbieter für Kassen-, Bezahl-, Abrechnungs- und Kundenbegeisterungssysteme

	' Maßgeschneiderte Lösungen durch hohe Invests in Forschung & Entwicklung

	' Kompetenter, technischer Support und über 100 Service-Standorte im DACH-Raum

Über ventopay
ventopay begeistert als führender Hersteller digitaler Gesamtlösungen 
Gäste, Fans sowie Anwender mit innovativsten Produkten und einem 
leistungsfähigen Payment-System am Puls der Technik. Das Unterneh-
men wurde 2012 gegründet und ist heute der Innovations- und Technol-
ogieführer bei der Digitalisierung in der Gemeinschaftsverpflegung. Die 
Produktpalette umfasst neben einem umfassenden und integrierten 

Kassen-, Bezahl- und Abrechnungssystem auch Bestellsysteme sowie 
Employer Branding Lösungen. ventopay garantiert schnelle Bezahlung, 
einfache Abrechnung und hohe Kundenbegeisterung für die spezifisch-
en Bedürfnisse von Betriebsrestaurants, Caterer, Gastronomie, Stadien, 
Arenen, Freizeiteinrichtungen, Krankenhäuser, Gesundheitseinrichtun-
gen, Universitäten, Hochschulen, Schulen und Automatenbetreibern.

Standorte

Softwarepark 49

A-4232 Hagenberg

Jakov-Lind-Straße 2/2/2

A-1020 Wien

Grugaplatz 2

D-45131 Essen

Alfred-Nobel-Straße 9

D-86156 Augsburg

Thurgauerstrasse 101

CH-8152 Zürich

Kontaktdaten

www.ventopay.com 

office@ventopay.com

Tel.:  +43 5 7236 – 200

Fax.: +43 5 7236 – 999

Die führende Plattform integriert sämtliche Produkte von ventopay (gold) und Delegate (türkis)

ventopay ist ein Unternehmen der


