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Presseinformation 
 

ventopay erhält ISO 27001 Zertifizierung für Informationssicherheit 

Hagenberg, 20. Dezember 2023: ventopay, führende Plattform für Digitalisierung & Innovation in der 

Gemeinschaftsverpflegung, hat erfolgreich die ISO/IEC 27001:2022 Zertifizierung absolviert. Bei der ISO 27001 

handelt es sich um eine international anerkannte und standardisierte Norm zur Informationssicherheit. Mit der 

Umsetzung dieser hohen Sicherheitsstandards unterstreicht ventopay abermals seine Vorreiterrolle in der 

Branche. 

 

Die ISO 27001 Zertifizierung ist ein weltweit anerkannter Standard für Informationssicherheits-

Managementsysteme (ISMS). Die Zertifizierung bestätigt, dass ventopay die Einrichtung, Umsetzung, 

Aufrechterhaltung und fortlaufende Verbesserung eines dokumentierten Informationssicherheits-

Managementsystems gewährleistet. Der Zertifizierungsprozess umfasst eine strenge Bewertung anhand 

international anerkannter Kriterien und wurde von der unabhängigen Prüforganisation TÜV AUSTRIA 

durchgeführt. 

 

Mit der ISO 27001 unterstreicht ventopay das starke Bewusstsein für Informationssicherheit im gesamten 

Unternehmen. Kunden, Partner und Mitarbeiter von ventopay können darauf vertrauen, dass das Unternehmen 

einen sicheren und vertraulichen Umgang mit ihren Daten gewährleistet. Die Zertifizierung beweist außerdem, 

dass ventopay proaktiv ein wirksames Risikomanagement betreibt. Kunden können sich daher darauf verlassen, 

dass alles dafür getan wird, dass Daten sicher sind und potenzielle Bedrohungen abgewehrt werden. Mit 

ventopay setzen Kunden damit nachweislich auf einen der sichersten Anbieter der Branche. 

 

„Die ISO 27001 Zertifizierung ist ein wichtiger Meilenstein und großer Erfolg für ventopay. Er ist ein weiterer 

Beweis für unser kontinuierliches Bestreben, den höchsten Sicherheitsstandard in der Branche zu bieten. Unsere 

Kunden können sich darauf verlassen, dass wir durch die Umsetzung nicht nur die Sicherheit ihrer Daten, sondern 

auch die Qualität unserer Dienstleistungen gewährleisten. Wir bieten damit unseren Kunden, insbesondere jenen 

mit kritischen Infrastrukturen oder mit hohem Digitalisierungsgrad, einen echten Mehrwert.“, erklärt Ing. 

Johannes Reichenberger, Geschäftsführer von ventopay.  

 

Mit der initialen Zertifizierung ist der Prozess rund um die ISO 27001 nicht abgeschlossen. Er beinhaltet eine 

kontinuierliche Verbesserung der Informationssicherheit, jährliche Überwachungsaudits und eine Rezertifizierung 

nach drei Jahren. Damit ist sichergestellt, dass die Kunden und Partner von ventopay auch langfristig auf die 

Informationssicherheit beim Branchenführer zählen können. 
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Abbildung 1: Daten- und IT-Sicherheit hat bei ventopay höchsten Stellenwert © Sandra Pilz-Kathofer 

 

Abbildung 2: CEO Johannes Reichenberger © ventopay gmbh 

 

Abbildung 3: TÜV AUSTRIA führte die Zertifizierung von ventopay durch 
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Über ventopay  

 

ventopay begeistert als führender Hersteller digitaler Gesamtlösungen Gäste, Fans sowie Anwender mit 

innovativsten Produkten und einem leistungsfähigen Payment-System am Puls der Technik. 

 

Das Unternehmen wurde 2012 gegründet und ist heute der Innovations- und Technologieführer bei der 

Digitalisierung in der Gemeinschaftsverpflegung. Die Produktpalette umfasst neben einem umfassenden und 

integrierten Kassen-, Bezahl- und Abrechnungssystem auch Bestellsysteme sowie Employer Branding Lösungen. 

 

ventopay garantiert schnelle Bezahlung, einfache Abrechnung und hohe Kundenbegeisterung für die spezifischen 

Bedürfnisse von Betriebsrestaurants, Caterern, Stadien, Arenen, Freizeiteinrichtungen, Krankenhäusern, 

Pflegeeinrichtungen, Universitäten, Schulen und Automatenbetreibern. 

 

Als Full-Service-Dienstleister bietet ventopay von der Entwicklung über Beratung, Projektmanagement und 

Implementierung bis hin zu Schulung, Support und Wartung alles aus einer Hand. Dadurch garantiert ventopay 

höchste Qualität und Zuverlässigkeit der gesamten Hard- und Software Produktpalette.  

 

Der Hauptsitz von ventopay ist im Softwarepark Hagenberg, dem „Silicon Valley“ Österreichs. Weiters existiert 

eine Niederlassung in Wien. 2015 wurde die ventopay gmbh Deutschland gegründet, die heute Niederlassungen 

in Essen, Augsburg und Hamburg umfasst. 2023 erfolgte mit der Gründung einer Niederlassung in Zürich die 

Expansion in die Schweiz. Zusätzlich gibt es im DACH-Raum mehr als 100 Standorte der Servicepartner von 

ventopay. 

 

Kontakt 

 

ventopay gmbh  

Softwarepark 49 

4232 Hagenberg im Mühlkreis  

Email: office@ventopay.com 

Tel.: 0043 5 7236 – 200 

Web: https://www.ventopay.com/ 

 

 

Ansprechpartner: 

Marina Undesser, MSc  

Bereichsleitung Marketing  

Tel.: 0043 5 7236 – 250  

Email: marina.undesser@ventopay.com 
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