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Presseaussendung

ventopay prasentiert mocca®.ai: Innovative Kl fiir die digitale
Transformation der Betriebsgastronomie

Hagenberg im Miihlkreis, 11. Marz 2025: ventopay, der fiihrende Anbieter fiir digitale Transformation und
Innovation in der GroBkiiche, prasentiert mit groBer Freude sein neuestes Produkt: mocca®.ai. Die Kiinstliche
Intelligenz (KI) basiert auf dem leistungsstarken mocca® Datawarehouse und integriert sich nahtlos in die
ventopay Produktpalette.

ventopay bietet eine umfassende Plattform, welche die gesamte Wertschopfungskette der
Gemeinschaftsgastronomie — vom Einkauf bis zum Gasteinfotainment — aus einer Hand digital transformiert. Mit
der Einflihrung der ihrer Kiinstlichen Intelligenz mocca®.ai erweitert ventopay nun dieses

einzigartige Produktportfolio und setzt neue Mal3stabe in der Gastronomiebranche.

Kl-gestiitzte Datenanreicherung, Analyse und Umsatzprognose

mocca®.ai ermoglicht eine umfassende, Kl-gestiitzte Anreicherung von Artikeldaten sowie detaillierte Analysen
von Umsatzdaten und Kaufergruppen.

Die Moglichkeiten der Datenanreicherung etwa sind beinahe unbegrenzt. Von Prompts wie ,,Schatze mir den CO2-
FuRabdruck aller Artikel” bis hin zu ,,Berechne die Zubereitungszeit aller Mittagsmenis” konnen Artikeldetails
mithilfe der Kl automatisch generiert und sofort in der zentralen Datenbank gespeichert werden. Alle
Informationen sind stets geschitzt und verbleiben im jeweiligen Unternehmen: Privacy Preserving Machine
Learning stellt sicher, dass die Daten nicht flir andere Betriebe oder Technologieanbieter verwendet werden.

Mit mocca®.ai bringt ventopay die Gastronomie auf ein vollig neues Niveau und bietet Kantinenbetreibern
unschatzbare Vorteile. Detaillierte Analysemaoglichkeiten der Verkaufsdaten stellen einen wesentlichen
Wirtschaftsfaktor dar, der zur Optimierung der Betriebsablaufe beitragt. Weiters kann die mocca®.ai mithilfe von
genauen Umsatzprognosen fiir den Betreiber Vorhersagen liber den Bedarf an Speisen und Getranken treffen,
was zu einer erheblichen Reduzierung von Lebensmittelverschwendung fihrt. Kiinftig profitieren die Gaste von
einem individuell auf ihre Vorlieben abgestimmten Angebot. Die automatische Ubersetzung von Meniiplandaten
in die gewlinschte Sprache und die Reduktion manueller Tatigkeiten wie das Stammdatenmanagement entlasten
das Personal erheblich und erhdhen die Effizienz im Betrieb.
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MaRgeschneiderte Losungen fiir Herausforderungen der Branche

,Mit knapp einem Jahrzehnt Erfahrung im Bereich Kiinstlicher Intelligenz und Prognose setzen wir mocca®.ai
zielgenau ein, um die aktuellen Herausforderungen der Branche zu meistern: Personalmangel, steigende
Anforderungen an Nachhaltigkeit und Gesundheit sowie die Notwendigkeit, neue Geschaftsfelder zu erschlief3en.
Die digitale Transformation der GroRkiiche sowie Systemgastronomie und Gemeinschaftsverpflegung ist nicht nur
ein Trend, sondern eine Notwendigkeit. Mit mocca®.ai und der gesamten mocca® Produktpalette bieten wir
durch intelligente Automatisierung und punktgenaue KI-Unterstlitzung eine Gesamtlosung, die sowohl
O0konomisch als auch 6kologisch sinnvoll ist.”, erklart Ing. Johannes Reichenberger, Geschaftsfiihrer von ventopay.

ventopay auf der INTERNORGA 2025

Erleben Sie live mocca®.ai und viele weitere digitale Innovationen in der Halle fiir ,Digitale Anwendungen” am
Stand A2.325.

Y

Abbildung 1: Der mocca®.ai Chatbot ist nahtlos in der Management-Software integriert. © ventopay gmbh
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Abbildung 2: Kl-basierte Vorschlage unterstiitzen bei den Prompts. © ventopay gmbh
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Abbildung 3: ventopay Geschaftsfiihrer Ing. Johannes Reichenberger © ventopay gmbh
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Uber ventopay

ventopay begeistert als flihrender Hersteller digitaler Gesamtlosungen Gaste, Fans sowie Anwender mit
innovativsten Produkten und einem leistungsfahigen Payment-System am Puls der Technik. Das Unternehmen
wurde 2012 gegriindet und ist heute der Innovations- und Technologiefiihrer bei der Digitalisierung in der
Gemeinschaftsverpflegung. Die Produktpalette umfasst neben einem umfassenden und integrierten Kassen-,
Bezahl- und Abrechnungssystem auch Bestellsysteme sowie Employer Branding Losungen.

ventopay garantiert schnelle Bezahlung, einfache Abrechnung und hohe Kundenbegeisterung fiir die spezifischen
Bedirfnisse von Betriebsrestaurants, Caterern, Stadien, Arenen, Freizeiteinrichtungen, Krankenhausern,
Pflegeeinrichtungen, Universitdten, Schulen und Automatenbetreibern. Als Full-Service-Dienstleister bietet
ventopay von der Entwicklung Gber Beratung, Projektmanagement und Implementierung bis hin zu Schulung,
Support und Wartung alles aus einer Hand. Dadurch garantiert ventopay hochste Qualitat und Zuverlassigkeit der
gesamten Hard- und Software Produktpalette.

Der Hauptsitz von ventopay ist im Softwarepark Hagenberg, dem ,Silicon Valley” Osterreichs. Weiters existiert
eine Niederlassung in Wien. 2015 wurde die ventopay gmbh Deutschland gegriindet, die heute Niederlassungen
in Essen, Augsburg und Hamburg umfasst. 2023 erfolgte mit der Griindung einer Niederlassung in Zirich die
Expansion in die Schweiz. Zusatzlich gibt es im DACH-Raum mehr als 100 Standorte der Servicepartner von
ventopay.

Kontakt

ventopay gmbh

Softwarepark 49

4232 Hagenberg im Mihlkreis
Tel.: +43 5 7236 — 200

Email: office@ventopay.com

Web: https://www.ventopay.com/

Ansprechpartnerin:

Mag. Ute Panzer

Management Market & Growth
Tel.: +43 676 43 68 087

Email: ute.panzer@ventopay.com
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