
 

 

  
   

 

 

 

 

File: 2025-05-mocca-group.ai - Neue Ära der digitalen Transformation in der Großküche und Gemeinschaftsverpflegung.docx 
 Seite: 1/5 
Copyright © 2023 ventopay Version: 1.0 Erstellt: 2025-05-26 

Die mocca-group.ai - Neue Ära der digitalen Transformation in der Großküche und 

Gemeinschaftsverpflegung.  

 
Hagenberg im Mühlkreis/Wien, 28. Mai 2025 – mocca-group.ai: Die mocca-group.ai verbindet Unternehmen 

mit klarem Branchenfokus auf digitale Transformation in der Großküche und Gemeinschaftsverpflegung 

unter einem strategischen Dach. In der Gruppe werden sämtliche Produkte nahtlos in eine einzigartige, 

digitale Gesamtplattform integriert. Damit wird es möglich, vom Einkauf über die Produktion, den Verkauf 

bis zur Kundenbindung sämtliche Prozesse in der Großküche, Systemgastronomie und 

Gemeinschaftsverpflegung digital zu transformieren. Die eigens entwickelte, zukunftsweisende KI-

Technologie mocca®.ai prognostiziert die Bedarfe und maximiert dadurch Wirtschaftlichkeit, Nachhaltigkeit 

und Kundenbegeisterung.  

 

Unter dem Dach der mocca-group.ai bündelt die ventopay holding gmbh die ventopay gmbh Österreich und 

ventopay gmbh Deutschland (jeweils 100 % Tochterunternehmen) sowie die Delegate Technology Group, an 

der sie die strategische Mehrheit hält. In der eigentümergeführten Gruppe werden die Unternehmen mit 

Handschlagqualität, einer klaren Vision und Strategie sowie unter pro-aktiver Einbeziehung ihrer Mitarbeiter 

und Mitarbeiterinnen, Kunden und Partner Mehrwerte für die Branche schaffen. 

 

Johannes Reichenberger, Gründer und Managin Partner von ventopay und der neuen Gruppe dazu „Die 

mocca®-group wird die Großküche und Systemgastronomie mit der vollumfänglichsten digitalen 

Gesamtplattform am internationalen Markt revolutionieren. Durch intelligente Prozessautomatisierung, 

höchste Wirtschaftlichkeit, nachhaltige Lösungen und treffsichere KI-Unterstützung bieten wir einzigartige 

Lösungen für die Herausforderungen der Branche. Mit unserer führenden, digitale Gesamtplattform sorgen 

wir für Begeisterung bei Kunden, Mitarbeitenden und Partnern und ermöglichen die Entwicklung neuer 

Geschäftsfelder.“ 

 

Die mocca-group – Lösungen vom Einkauf, über die Produktion bis hin zum begeisterten Gast 

 

Die mocca®-group bietet mit der nahtlosen Integration aller Produkte in die Plattform ein einzigartiges 

Portfolio entlang der gesamten Wertschöpfungskette. Von zentraler Datenverwaltung, Warenwirtschafts- und 

Foodservice-Software, Patienten Service, Gästekommunikation, Bestell-, Kassen- und Bezahlsystemen bis zu 

Abrechnung und Reporting – speziell für die Bedürfnisse der Gemeinschaftsverpflegung, Systemgastronomie 

und dem Gesundheitswesen. 

 

Mit mehr als 150 Mitarbeitenden und zusammen über 55 Jahren Branchen-Know-how ist die mocca-group in 

Europa, Nordamerika und Australien tätig und an acht Standorten vertreten. Die Gruppe, deren Unternehmen 

ihre Eigenständigkeit behalten ist bereits bei rund 1.000 Kunden erfolgreich installiert. Die zukunftsweisenden 

Lösungen des Innovationsführers wurden bereits mehrfach unter anderem mit dem Pegasus, Digitalos und von 

der Chefinfo ausgezeichnet. 
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Über die mocca-group.ai 

Die mocca-group.ai ist eine eigentümergeführte Unternehmensgruppe für die digitale Transformation in der 

Großküche. Sämtliche Produkte werden in eine einzigartige, digitale Gesamtplattform nahtlos integriert und 

Kunden bei der digitalen Transformation ganzheitlich begleitet. Mit der eigens entwickelten, 

zukunftsweisenden KI-Technologie mocca®.ai werden Bedarfe prognostiziert und Wirtschaftlichkeit, 

Nachhaltigkeit und Kundenbegeisterung maximiert – vom Einkauf über die Produktion, den Verkauf bis zur 

Kundenbindung. 

In der Gruppe sind die ventopay gmbh Österreich, ventopay gmbh Deutschland sowie die Delegate Technology 

Group vereint.  

 

 

 

Johannes Reichenberger, Gründer und Managing Partner von ventopay gmbh und mocca®-group beim exklusiven 
Kundenevent. © mocca®-group 
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Managing Team der ventopay und Delegate von links nach rechts: Markus Gruber (COO Delegate), Johannes 

Reichenberger (Gründer und Managing Partner ventopay und mocca®-group), Johannes Stürzlinger (COO ventopay) und 

Andreas Oyrer (CEO Delegate). © mocca®-group 

 

 

 

Johannes Reichenberger, Gründer und Managing Partner ventopay und moccca-group © ventopay gmbh 



 

 

  
   

 

 

 

 

File: 2025-05-mocca-group.ai - Neue Ära der digitalen Transformation in der Großküche und Gemeinschaftsverpflegung.docx 
 Seite: 4/5 
Copyright © 2023 ventopay Version: 1.0 Erstellt: 2025-05-26 

 
Keyvisual der neuen mocca-group.ai. © mocca®-group / Bild wurde mithilfe Künstlicher Intelligenz generiert 

 

 

Über ventopay  

 

ventopay begeistert als führender Hersteller digitaler Gesamtlösungen Gäste, Fans sowie Anwender mit 

innovativsten Produkten und einem leistungsfähigen Payment-System am Puls der Technik. Das Unternehmen 

wurde 2012 gegründet und ist heute der Innovations- und Technologieführer bei der Digitalisierung in der 

Gemeinschaftsverpflegung. Die Produktpalette umfasst neben einem umfassenden und integrierten Kassen-, 

Bezahl- und Abrechnungssystem auch Bestellsysteme sowie Employer Branding Lösungen. 

 

ventopay garantiert schnelle Bezahlung, einfache Abrechnung und hohe Kundenbegeisterung für die 

spezifischen Bedürfnisse von Betriebsrestaurants, Caterern, Stadien, Arenen, Freizeiteinrichtungen, 

Krankenhäusern, Pflegeeinrichtungen, Universitäten, Schulen und Automatenbetreibern. Als Full-Service-

Dienstleister bietet ventopay von der Entwicklung über Beratung, Projektmanagement und Implementierung bis 

hin zu Schulung, Support und Wartung alles aus einer Hand. Dadurch garantiert ventopay höchste Qualität und 

Zuverlässigkeit der gesamten Hard- und Software Produktpalette.  

 

Der Hauptsitz von ventopay ist im Softwarepark Hagenberg, dem „Silicon Valley“ Österreichs. Weiters existiert 

auch eine Niederlassung in Wien. 2015 wurde die ventopay gmbh Deutschland gegründet, die heute 

Niederlassungen in Essen, Augsburg und Hamburg umfasst. Zusätzlich gibt es im DACH-Raum mehr als 100 

Standorte der Servicepartner von ventopay. 
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Über Delegate  

 

Delegate wurde 1990 gegründet und begann mit der Entwicklung der ersten Foodservice-Software-Lösung für 

den Verpflegungsbetrieb in Personalkantinen großer Industrieunternehmen in Deutschland, die auch heute 

noch unsere Kunden sind. Basierend auf diesem starken Fundament sind wir zu einem internationalen 

Unternehmen gewachsen, das auf drei Kontinenten mit mehr als 70 Mitarbeitern vertreten ist und zu den 

Marktführern in der Foodservice-Solutions-Branche gehört. 

 

Unsere Software-Produkte und Dienstleistungen für die Gemeinschaftsverpflegung werden von Konzernen, die 

eigene Betriebskantinen betreiben, von lokalen und großen internationalen Catering-Unternehmen, die mithilfe 

unserer Lösungen mehrere hundert Standorte versorgen, sowie von Gesundheitssystemen mit bis zu mehreren 

hundert Krankenhäusern und nicht zuletzt von Restaurantketten mit zahlreichen Standorten genutzt. 

 

Im Laufe der Jahrzehnte haben wir ständig in neue Technologien investiert, um unseren Kunden modernste 

Foodservice-Software-Lösungen mit einem klaren Migrationspfad zwischen den Technologien zu bieten. 

Ausgehend vom klassischen Client-Server-System verfügen wir heute über fast 20 Jahre Erfahrung mit 

browserbasierten Lösungen und kontinuierlicher Unterstützung für Touch-Geräte und Apps. Unsere 

Foodservice-Software-Lösungen sind vollständig Cloud-fähig und wir bieten Cloud-Services in allen Regionen an. 

Wenn unsere Kunden es wünschen, können sie aber auch weiterhin vor Ort betrieben werden. 

 

Pressekontakte: 

Mag. Ute Panzer     

ventopay gmbh     

Telefon: +43 676 43 68 087   

E-Mail: ute.panzer@ventopay.com   

mailto:ute.panzer@ventopay.com

