
Digitale Gesamtlösungen 
für Caterer

Mehr Durchsatz in Stoßzeiten. Weniger Aufwand im Betrieb. 

Mit mocca®, dem integrierten Gesamtsystem für Caterer.

Steuern Sie Kassensystem, Bezahlsystem, Vorbestellsystem, Abrechnungssystem und 

Gästekommunikation zentral in einer integrierten Plattform – und steigern Sie Umsatz 

und Effizienz in Ihrer Kantine oder Ihrem Betriebsrestaurant messbar.



Digitale Gesamtlösungen für Caterer

01 Kassensysteme

Wir liefern Ihnen das perfekt passende Kassensystem – ganz nach 

Ihren individuellen Bedürfnissen! Ob stationäre Kasse, Tablet-Kasse, 

Smartphone-Kasse, Selbstbedienungskasse oder KI-basierte Kasse mit 

optischer Speisenerkennung. In unserem breiten Sortiment finden 

auch Sie die passende Lösung.

Alle Funktionen der Kassensoftware sind selbsterklärend und die 

intuitive Touch-Oberfläche ist sehr leicht zu bedienen. Eine kurze 

Schulung reicht bereits aus, um eine neue Bedienkraft im 

Betriebsrestaurant einzusetzen.

02 Vorbestellsysteme

Das Bestellsystem mocca.order unterstützt Sie ideal bei der größten 

Herausforderung in der Gemeinschaftsverpflegung: der genauen und 

effizienten Planung und Organisation der benötigten Speisen. Genau 

hier setzt mocca.order an: Mit dem Bestellsystem geben 

Mitarbeiter:innen durch ihre Vorbestellung frühzeitig bekannt, was sie 

zu einem definierten Zeitpunkt essen möchten.

Überproduktionen gehören mit dem mocca.order Bestellsystem daher 

der Vergangenheit an. Mit mocca.order produzieren Sie genau nach 

Bedarf, reduzieren Lebensmittelabfälle auf ein Minimum und tun 

somit auch etwas für die Umwelt. Schaffen Sie Nachhaltigkeit 

und generieren Sie zusätzliche Umsätze mit Angeboten für 

das Homeoffice.

03 Gästekommunikation

Die mocca.app bietet Ihnen die hervorragende Gelegenheit, direkt 

und intuitiv mit Ihren Kunden zu kommunizieren. In der App steht 

Ihnen standardmäßig eine Vielzahl an unterschiedlichen Funktionen 

zur Verfügung.

Menüpläne, Restaurantauslastung, Wetterinformationen, Angebote, 

Öffnungszeiten, Neuigkeiten im Betrieb, vergangene Transaktionen, 

aktuelles Guthaben, Bonuspunktestände, Nährstofftagebuch sowie 

Möglichkeiten für Mobile Payment und Vorbestellungen – das alles 

und mehr können Ihre Gäste bequem über die Smartphone-App 

abrufen. Ihre Gäste sind damit immer auf dem neuesten Stand.



Digitale Gesamtlösungen für Caterer

04 Abrechnungssysteme

Damit Sie alle Konsumationen auf einen Blick erfassen 

können, bietet ventopay die Verwaltungssoftware 

mocca.admin. In dieser Management-Software werden 

alle betriebsrelevanten Daten zu Produkten, Personen, 

Preisen und Kassenpunkten verwaltet.

Das Berichtswesen mocca.reporting+ ermöglicht Ihnen 

eine automatisierte Generierung von Berichten für die 

unterschiedlichen Abteilungen in Ihrem Unternehmen, 

die vollautomatisch an die vordefinierten Empfänger 

gesendet werden können.

Darüber hinaus reduziert die automatische 

Rechnungslegung mocca.invoice+ den administrativen 

Aufwand bei der Rechnungslegung unbarer Umsatzarten 

um bis zu 90%.

05 Künstliche Intelligenz

ventopay bietet eine umfassende Plattform, welche die 

gesamte Wertschöpfungskette der 

Gemeinschaftsgastronomie – vom Einkauf bis zum 

Gästeinfotainment – aus einer Hand digital transformiert. 

Die mocca.ai basiert auf dem leistungsstarken mocca® 

Datawarehouse und integriert sich nahtlos in die 

ventopay Produktpalette.

mocca.ai ermöglicht eine umfassende, KI-gestützte 

Anreicherung von Artikeldaten sowie detaillierte 

Analysen von Umsatzdaten und Käufergruppen.

Weiters kann die mocca.ai mithilfe von Umsatzprognosen 

Vorhersagen über den Bedarf an Speisen und Getränken 

treffen, was zu einer erheblichen Reduzierung von 

Lebensmittelverschwendung führt.

06 mocca as a Service

Kümmern Sie sich um Ihr Kerngeschäft, wir organisieren Ihre digitalen Prozesse. Die Sicherheit Ihrer Daten hat 

bei uns die höchste Priorität mit State-of-the-Art Securitymaßnahmen und unserer ISO 27001:2022-

Zertifizierung. Mit unserem Rechenzentrum in Deutschland sind wir hundertprozent DSGVO-konform. Die 

Skalierbarkeit unserer KassenSichV- und RKSV-konformen Lösungen stellt langfristig Ihr Wachstum sicher, dabei 

erhalten Sie als Mehrwert immer die neuesten Innovationen, die wir gemeinsam mit unseren Kunden entwickeln. 

Verschaffen Sie sich die Zeit für Ihre Gäste und begeistern Sie diese mit innovativen mocca® Lösungen.



Unsere Referenzen

Ein Auszug der Unternehmen, die auf Lösungen von ventopay vertrauen und mit den mocca® Produkten täglich für 

die Zufriedenheit ihrer Gäste sorgen:

„
Kommend von einem klassischen Kassensystem wechselten wir heute mit dem 

Pilotstart in unserem Betrieb in Raunheim auf eine von ventopay entwickelte Payment-

App. Sowohl das Team von ventopay als auch unser Team waren und sind in diesem 

Projekt begeistert engagiert und das merkt man am Ergebnis. Ich habe in meiner mehr 

als 40-jährigen Berufslaufbahn sehr viele Projekte begleiten dürfen. Noch nie war ich so 

„entspannt“ wie am Eröffnungstag in Raunheim. “Rainer Geng, Managing Director, Lufthansa Group Taste & More

Über ventopay

ventopay begeistert als führender Hersteller digitaler 

Gesamtlösungen Gäste, Fans sowie Anwender mit 

innovativsten Produkten und einem leistungsfähigen 

Payment-System am Puls der Technik. Das Unternehmen 

wurde 2012 gegründet und ist heute der Innovations- und 

Technologieführer bei der Digitalisierung in der 

Gemeinschaftsverpflegung. Die Produktpalette umfasst 

neben einem umfassenden und integrierten Kassen-, Bezahl- 

und Abrechnungssystem auch Bestellsysteme sowie 

Employer Branding Lösungen. ventopay garantiert schnelle 

Bezahlung, einfache Abrechnung und hohe 

Kundenbegeisterung für die spezifischen Bedürfnisse von 

Betriebsrestaurants, Caterern, Stadien, Arenen, 

Freizeiteinrichtungen, Krankenhäusern, Pflegeeinrichtungen, 

Universitäten, Schulen und Automatenbetreibern.

Gerne beraten wir Sie unverbindlich, wie das 

mocca® Gesamtsystem für Caterer die 

Prozesse in Ihrem Unternehmen 

vereinfachen und digitalisieren kann. Teilen 

Sie uns Ihre individuellen Anforderungen 

mit, wir unterbreiten Ihnen gerne 

maßgeschneiderte Lösungsvorschläge. Ihr 

Ansprechpartner freut sich auf Ihre 

Kontaktaufnahme!

DI Simon 

Weissengruber

Key Account Manager

Tel: +43 676 60 26 680

Mail: simon.weissengruber@ventopay.com
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KONTAKTDATEN

www.ventopay.com 

office@ventopay.com

Tel.: +43 5 7236 – 200 

Fax.: +43 5 7236 – 999
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